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KEY WORDS ABSTRACT

Teaching Practice In the university education is presenting the teaching generational
New Professor change, the new professors are excellent professionals, but do not know
Experienced Professor how to teach, it is causing difficulties in the teaching-learning process.
Training Needs The objective was to determine the training needs of novice and
Pedagogical experienced professors in the Degree General ‘Practitioner in UAS. The
Accompaniment methodology was qualitative, descriptive type and socioanthropological
University Education approach, in which the Likert survey, interview and observation were

used. The results show that the training needs of both professors are in
the dimension of teaching, research, time and teacher training.

PALABRAS CLAVE RESUMEN

Prdctica docente En el ambiente educativo superior se estd presentando el relevo
Profesor experimentado generacional docente, los nuevos profesores son excelentes profesionales,
Profesor novel pero no saben cémo dar clases, ocasionando dificultades en el proceso de
Necesidades formativas enseiianza-aprendizaje. El objetivo, fue determinar las necesidades
Acompariamiento pedagdgico formativas de los docentes novatos y experimentados en la Licenciatura
Educacién universitaria en Médico General en la UAS. La metodologia fue cualitativa, tipo

descriptiva y enfoque socioantropoldgico, en ella se empleé la encuesta
tipo Likert, la entrevista y la observacién. Los resultados muestran que
las necesidades formativas de ambos profesores estdn en la dimensién de
la docencia, la investigacién, el tiempo y la formacién docente.
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1. Introduccion

a planta docente universitaria en la actualidad

se encuentra en un periodo de relevo

generacional, esto tiene su origen primario en
las masivas jubilaciones que se estan dando en todo
el mundo, Casals (2013) dice que los docentes estan
en un marcado envejecimiento por lo cual dentro de
cinco a diez afios un gran niimero de educadores en
Espafia dejaran de dar clases, Alen (2009) coincide
con ello complementdndolo al decir que dicha
eventualidad ha ocasionado nuevas contrataciones;
México también esta en dicha transicién desde
comienzos del siglo XXI, asi lo comenta Pereira y
Ochoa (2002).

Dicho fenémeno trae consecuencias en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que el
profesor como actor educativo es responsable de
facilitar el aprendizaje y la adquisicién de
competencias en el estudiante, por lo cual si no hace
su parte en el proceso lo complica.

Ser maestro en el nivel universitario es
complicado porque para participar como tal, en el
caso de México, no se exige tener formacién
docente, s6lo se requiere contar con una carrera
afin en la cual se va a trabajar, es decir, tener los
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
del profesional a formar, lo cual convierte sus
primeros afios de experiencia como profesor en
algo inolvidable al dejar una huella, y ésta en
muchas ocasiones no es positiva, al contrario,
Higuita (2012), Pineda (2012) y Cristévao (2012)
comentan que en los primeros afios, la mayoria de
los profesores, presentan sintomas de shock y
estrés por la falta de seguridad y baja autoestima,
debido a que no saben como ayudar a sus
estudiantes a aprender, tienen el conocimiento pero
desconocen cémo ponerlo al alcance de ellos.

Perales, Sanchez y Chivas (2002) tocan este
controversial tema al mismo tiempo que resaltan la
importancia de tener programas de apoyo para los
profesores noveles al comentar que en:

Grecia, Italia y Portugal, no tienen planes
institucionales de apoyo centrados
especificamente en la atencién a los profesores
principiantes. Asi pues, en estos paises, donde no
hay previsiones dado que muchos profesores
tienen una contrataciéon de duracion variable
(sustitucién, por ejemplo), los profesores
adquieren las competencias especificas de
ensefianza por ensayo y error. (p. 51)

Perales et al. (2002) terminan el parrafo con dos
palabras que preocupan, “ensayo y error”, ;cOmo es
posible que estando en la sociedad del
conocimiento, o bien, se presume que se encuentra
en ella se hable de aprender con base a ensayo y
error?, se comenta la frase porque dicha accién
podia funcionar tiempo atras, pero en la actualidad
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todo cambia de forma tan acelerada, por lo tanto,
todos los afos se convertirian en “ensayo y error”.

Esto no pasa en todos los paises, uno de los mas
conocidos y que cuenta con un programa de
mentorias es Finlandia, quien afo tras afio obtiene
uno de los puntajes mas altos en las pruebas que
aplica la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE). En los paises de
Europa le dan gran importancia a la practica
docente, debido a que es uno de los tres elementos
indispensables para ayudar a calidad de Ia
educacion (el docente, el contenido y el alumno),
para su buen funcionamiento se busca el equilibrio
entre ellos.

Cervantes y Gutiérrez en el 2014 expresan la
necesidad de que los docentes experimentados
antes de jubilarse formen a sus sucesores en el area
de la docencia e incluso ellos deben retirarse con la
frente en alto al salir con las dltimas actualizaciones
en el 4rea; la OCDE le hace la recomendacién a
México de disefiar y aplicar un programa de
acompafiamiento pedagégico como una de las
posibles soluciones al problema de la formacién
docente y la formacidn inicial.

2. Fundamentacion tedrica

Hablar de formacién docente en la Universidad es
un tema polémico, ya que es indispensable un
profesor en ejercicio de su profesion (medico,
arquitecto, matematico, psicélogo, entre otros) pero
al mismo tiempo es necesario conocer como poner a
disposiciéon de los alumnos todo el conocimiento
que posee con el proposito de apoyar a los
estudiantes en su aprendizaje.

El problema es que a la mayoria de los
profesionales cuando se les presenta la oportunidad
de dar clases la aceptan gustosos, y se apoyan en
sus experiencias como alumnos para definir su
planeaciéon y metodologia de trabajo, asi como la
forma de evaluar, en vez de adquirir una formacién
docente, mediante talleres, diplomados o lo
recomendado por la OCDE, acompafiamiento
pedagobgico.

2.1. Prdctica docente

La practica docente debe ir de acuerdo al modelo
educativo en el que se encuentre trabajando el
docente, y al ser el profesor el actor mediador entre
los programas y el alumno, es él quien mejor debe
entenderlos y lograr llevarlo a cabo, sin embargo, no
se hace debido a que ellos son los actores de mayor
resistencia junto con los alumnos, de ahi Ia
importancia que los docentes sean capacitados en
dichos aspectos.

Lo primero que los docentes deben realizar es
conocer en qué consiste el modelo, en este caso el
establecido de manera formal en el contexto es por
competencias profesionales integradas, para saber
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cémo su papel cambia de ser el centro del proceso
de ensefianza-aprendizaje a convertirse s6lo en un
guia, pero él debe encargarse segin Gonzalez y
Ramirez (2011) de disefiar, estudiar y aplicar los
métodos como las estrategias, todo con el propésito
de ayudar a los estudiantes a desarrollar las
competencias enmarcadas en el disefio curricular.

El docente debe desarrollar competencias
similares a las que busca formar en los alumnos, es
un aspecto que resalta Gonzalez y Ramirez (2011),
ya que el maestro ain ensefia mediante el ejemplo,
por ello debe mostrar primero como se construyen
las cosas para luego dejar que los estudiantes,
mediante supervision, lleven a cabo las acciones que
permitan fortalecer y aprender las competencias.

El ejercicio de la docencia tiene ciertas
caracteristicas que la distinguen de otras
profesiones, llamada anatomia de la docencia, El
Sahili (2012) las retoma de Young, y son:

* Una ocupacion a la que se le dedica mucho
tiempo y de la que se obtienen todos o gran
parte de los ingresos para subsistir.

* Esta ocupacidon es mas que un trabajo, una
vocacion.

* Se participa de un mundo cultural comin a
través de organizaciones formalizadas y en
colegios que los rigen con pautas o normas
particulares.

* La participacion de un profesional depende
de la habilidad o conocimiento especializado
que se ha obtenido a través de una amplia y
rigurosa formacion basada en la experiencia.

* Se espera un trato competente hacia sus
clientes, asi como estar dispuesto a
actualizar sus capacidades profesionales de
forma periodica y no dejar de crecer
profesionalmente.

* Los profesionales son auténomos, y
solamente estan restringidos por sus propios
esquemas o normas que los rigen y que
contribuyen a dar un trato profesional. (p.
29-30)

La practica docente debe atender lo anterior, por
lo cual el ejercicio de la docencia es una de las mas
complicadas, pero al mismo tiempo muy bonita, ya
que con ella se forma a los futuros profesionales de
todas las areas, actividad que en ocasiones es
menospreciada, ignorando el aporte que la labor del
profesor hace en la formacién del profesionista.

2.2. Necesidades formativas

En la docencia universitaria es indispensable hacer
una evaluacidn de las necesidades formativas de los
profesores, con el propédsito de identificar las areas
de oportunidad y convertirlas en fortalezas. Existen
diversas clasificaciones y dimensiones, en este caso
se retoman la docencia (dentro de ella se encuentra
la planeacién, recursos didacticos y organizaciéon
del aula, metodologia y la evaluacién), la

investigacion, el tiempo y la relacién con los colegas
docentes.

Para entrar a clases lo que se recomienda es que
tenga un plan a seguir y Toro (2012) dice que la
planificacién educativa se caracteriza por ser
flexible, sistematica e intencionada, es una guia mas
no una ley que se tiene que seguir al pie de la letra.
Si el docente entra al aula sin ella se improvisa, lo
cual es muy obvio, y los estudiantes lo dicen,
ademas sin referencia con que comparar se hace
complicado realizar un analisis para detectar las
areas de oportunidad que generen un cambio en la
praxis de los profesores como lo comentan
Bohérquez y Corchuelo (2006).

Otro aspecto importante en el quehacer docente
es contar con todos los insumos para dar clases de
calidad (V. Imagen 1), lo cual tiene que ver con la
quinta caracteristica, por ello los recursos
didAicticos son relevantes, entendiéndolos como:
“cualquier recurso que el profesor prevea emplear
en el disefio o desarrollo del curriculum para
aproximar o facilitar los contenidos, mediar en las
experiencias de aprendizaje o provocar encuentros
0o situaciones para facilitar o enriquecer la
evaluacion” (Jiménez, 2009, p. 1).

Imagen 1. Importancia de los recursos didacticos

Fuentes: Extraido de Moreno (2004).

Si se eligen bien ayudara a los estudiantes, de lo
contrario, s6lo complicaran el proceso de
enseflanza-aprendizaje, apoyando la aseveracion,
Blanco (2012) dice que son utiles para confirmar,
elaborar, consolidar y verificar los contenidos,
motivar estudiantes y familiarizarse con Ila
informacioén.

La planeacién, los recursos didacticos y Ila
organizacion en el aula son indispensables para la
metodologia de trabajo del profesor, ya que
dependiendo de lo planeado se elaboran los
recursos y se organiza el salén, los cuales son
pautas del estilo y forma de trabajar del docente,
aunado a ello se habla de la existencia de
metodologias diferentes segin los sujetos, el
objetivo de la clase y la competencia a desarrollar,
reforzando la metodologia individualizada que
comentan Torres y Girén (2009) al citar a Locke.

La metodologia debe ser guiada por los
estudiantes y la disciplina de trabajo, en el caso del
area de la salud Susacasa (2013) hace mencién de la
pedagogia médica, definiéndola como la disciplina
eje para la formacién docente de quienes ejercen la
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ensefianza en las ciencias de la salud, brindando los
fundamentos didacticos de dicha accién, ayuda a
dar claridad a la interaccion de todos los
componentes del proceso de enseflanza-
aprendizaje.

La evaluacion es el taléon de Aquiles en el modelo
por competencias, ya que la docencia adn se
encuentra centrada en el profesor en vez del
aprendizaje, lo que ocasiona que el examen siga
siendo el instrumento con mayor porcentaje en las
evaluaciones. Lo anterior lo refuerza Rodriguez
(2004) al decir que “en el debate sobre la
evaluacion... plantea una critica a la preparacion de
exdmenes, rechazdndolos en el discurso, pero
alentdndoles en la practica” (p. 69).

En la docencia, la pedagogia no considera la
eliminacién de las clases magistrales como Unica
estrategia de ensefianza-aprendizaje (se reconoce
su utilidad), pero se pide se varié y por la naturaleza
de las ciencias médicas se recomiendan estrategias
como la ensefanza basada en problema, los casos
clinicos, la investigacién, el método de proyectos,
las discusiones, por mencionar algunos ejemplos
pues incluye todas aquellas que combinen la teoria
con la practica.

Donde el educador puede ser un guia, pero quién
aprende es el educando, por consiguiente es el
estudiante el encargado de transformar la
informacién en conocimiento. Ademadas, Knowles,
Holton y Swanson (2010) hablan de Ila
andropedagogia como la mas idénea a usar en la
Universidad, al tratar con adultos y no con nifios, sin
embargo, otros autores como Bricefio (2007) habla
de praxis andropedagdgica, al considerar que en los
primeros afios se debe emplear la pedagogia, pero
como vaya avanzando en sus estudios la experiencia
debe tomar peso y aumentar las estrategias
andragdgicas.

Debido a lo anterior, la formacion docente debe
ser un requisito para dar clases en el nivel superior,
donde los talleres, diplomados y licenciaturas para
ser docente en dicho nivel educativo se promuevan,
para quienes ya estan dentro del sistema Garcia
(1997) habla de un autorregistro, en el cual
redacten su practica educativa como una
herramienta de reflexion y manera de identificar las
areas de oportunidad.

Otra forma de aprender para el profesor es la
investigacion, asi lo comentan Nieto y Ramoén
(2014), teniendo como consecuencia docentes mas
motivados, motivacion que después la trasmiten a
sus discentes. Ademas, en la Universidad Auténoma
de Sinaloa (UAS) (2017) se ve la necesidad de
fomentar el vinculo entre docencia e investigacion
colegiada, ya sea con otros docentes o integrar a los
estudiantes, para ir fomentando el amor a la
investigacion como un medio de desarrollo
profesional, social y académico.

Cuando se ofrece a los profesores cursos,
diplomados o talleres de formacién docente para
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capacitarlos, por lo regular dicen que no tienen
tiempo, ya que ellos son profesionales que ejercen
lo estudiado, teniendo dos o mas empleos y sélo le
dedican unas horas a la ensefianza, en esto han
coincidido Rubiano y Lamo (2011) en su
investigacion. Aunado a ello, esta el incumplimiento
de una de las caracteristicas de la anatomia docente
comentada por El Sahili (2012), en la cual dice que
la docencia es una ocupacion a la cual se le dedica
mucho tiempo y de ella se obtiene todos o gran
parte de los ingresos para subsistir.

La formacién docente también puede ser
adquirida mediante el asesoramiento de los
compaferos profesores por ello son importantes las
relaciones con sus colegas, se trata de trabajar de
forma colaborativa y disminuir el aislamiento
docente como lo comenta El Sahili (2012), ademas
de que dicha colaboracion sea de forma voluntaria y
no artificial, atendiendo lo recomendado por
Hargreaves (1999) y Guzman (2012).

Sin embargo, antes de comenzar una mentoria
pedagodgica  Perrenoud  (2001) resalta la
importancia de “identificar el conjunto de
competencias y recursos que obran en las practicas
profesionales y escoger de manera estratégica las
que importa comenzar a construir en la formacion
inicial de practicantes reflexivos” (p. 513). Tal vez,
es aqui donde se encuentra el area de oportunidad a
trabajar para ayudar a los profesores noveles,
atendiendo lo actitudinal y aspectos tanto
pedagoégicos como andragdgicos.

2.3. Acompaiiamiento pedagdgico

El acompafiamiento pedagogico, es una de las
maneras de proporcionar formacién inicial ya que
es dada por un profesor experimentado a uno
novato, con la intencién de que el primero supervise
al segundo para que lo retroalimente teniendo como
resultado que el maestro novel mejore su practica
docente.

En los ultimos afios, los organismos
internacionales han volteado su mirada a la
necesidad de formacién inicial docente y han
recomendado que se emplee el acompanamiento o
mentoria pedagégica como una alternativa a ese
problema, es por ello que Martinez y Gonzalez
(2010) ven como una “mediacién principal para la
cualificacién de las practicas, relaciones, procesos y
experiencias de gestion de aprendizajes” (p. 527).

Alliaud (2014) declara que la formacién de los
profesores novatos se hace con los colegas no con
los alumnos, rechazando la experimentacién como
medio de aprendizaje, esta accién permite ver la
relevancia del acompafiamiento pedagégico por
parte de los maestros  experimentados.
Contribuyendo a disminuir, segin Pires (2011), el
choque que sufren los noveles con la realidad al
momento de pasar de ser un profesional en un area
disciplinar a dar clases
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El acompafiamiento pedagdgico, es un programa
que pocas universidades lo tienen por lo
complicado que es llevarlo a cabo, no se trata de dar
una hora a dos docentes para que se vean y
platiquen sobre sus necesidades, sino lograr que
ambos trabajen de forma colaborativa, dandose el
tiempo y comprometiéndose con dicha actividad, lo
cual se dificulta por los multiples compromisos que
desarrolla un profesor universitario (muchos tienen
dos o mas empleos).

Existen dos tipos de mentorias, Dioses (2015)
menciona: formal e informal, la primera de ellas es
aquella que se lleva a cabo apoyada en un programa
y la informal es la que ocurre cuando una persona
busca apoyo de alguien con mds experiencia por
iniciativa propia no porque alguien se lo exija.
Entonces si los proyectos de acompafiamiento
docente son escasos y pocos profesores se atreven a
solicitar ayuda, ésta es una actividad que se practica
poco.

Aun cuando no hay muchos docentes
principiantes que requieran ayuda de forma
continua, si lo han hecho de manera esporadica y en
las asesorias son orientados para solucionar de
mejor manera las situaciones que se les presentan,
la respuesta no es encontrada por el novato o el
experimentado sino mediante el dialogo entablado
entre ellos, es decir, mediante el analisis de la
practica que los lleva a reflexionar y a proponer una
forma de actuar.

El acompafiamiento es una herramienta que
depende del profesor novato si la utiliza y
aprovecha el maximo beneficio, ya que el
compromiso que muestre sera uno de los factores
mas influyentes en los resultados logrados, si no se
involucra es como si no tuviera apoyo pues el tener
a alguien a quien acudir por consejos no significa
que con soélo escucharlos se solucionen las
dificultades, asi la ultima palabra estd en el
asesorado.

Este proceso de acompafiamiento no
solucionaria por completo el problema, pero si lo
disminuiria en gran medida por lo que se solicita a
las instituciones de educacién superior que valoren
e implementen el acompafiamiento pedagégico
como una obligaciéon a los profesores noveles e
incluso en los experimentados, ya que en ciertos
temas los papeles se invierten, el profesor novel
puede apoyar al senior, pues la mentoria no se
limita a la formacién inicial, también incluye la
continua y permanente.

3. Metodologia

La metodologia fue de corte cualitativa y disefio
descriptivo, con enfoque socioantropolégico, el cual
permite el acercamiento al contexto para la
interpretacién y el andlisis de las situaciones que se
desarrollaron de las interacciones cotidianas; por
ello se vio a la Facultad de Medicina de la

Universidad Auténoma de Sinaloa como una
pequefia comunidad y al docente como un ente de
estudio relacionado con su contexto y los
antecedentes de éste. (Garcia, 1991)

Las técnicas fueron la entrevista, la encuesta y la
observacién, se emplearon instrumentos como
cuestionarios tipo Likert a docentes y alumnos, asi
como guia de entrevistas para profesores y un
cuaderno de notas. Para la aplicacién a los
profesores se eligié el cuestionario utilizado en el
2011 por Rubiano y Lamo de Colombia, quienes lo
retoman de Carlos Marcelo Garcia, Cristina Mayor
Ruiz y Pilar Mingorance Diaz, mismos que a su vez
en 1991 tradujeron y adaptaron el instrumento de
K. Jordell de 1985, en el cual se categorizé los datos
en nueve apartados, uno representa los datos
generales y ocho sobre dimensiones; en este
articulo se retoman seis.

La muestra se conform6é de 24 profesores
noveles y 20 experimentados, dando un total de 44
docentes encuestados y ocho entrevistados; los
estudiantes participantes en la investigacion fueron
222, conformado por cinco grupos, uno de cada
grado (la carrera esta compuesta de 10 semestres
presenciales que se desarrollan en 5 afios, mas un
afio de internado que se realiza en hospitales y uno
de servicio social) de la Licenciatura en Medico
General de la UAS, en Sinaloa, México. Respecto a los
directivos se realizd entrevista con tres de ellos
sobre los aspectos de contratacién y actualizacién
docente.

4. Resultados, analisis y discusion

Para la realizacion del analisis, se hizo uso del
procesador de datos SPSS 24 y Microsoft Excel, los
resultados se muestran en seis categorias:

¢ Datos Generales.

* Dimensién Docencia.

* Dimensidn Investigacion.

* Dimensién Tiempo.

* Dimensién Relaciones con compafieros de

trabajo

* Dimensién Formacio6n.

La revision se realiz6 mediante la triangulaciéon
de la informacién obtenida de los tres principales
informantes, lo cual permitié hacer un andlisis a
mayor profundidad al comparar lo que cada uno de
ellos comenté.

4.1. Datos generales

En el caso de los profesores noveles participaron 24
docentes de asignatura, los cuales fueron personas
jévenes, quienes expresaron tener 35 afos o menos
de edad. Los encuestados fueron mas hombres que
mujeres, vy el 54.2% expresé tener estudios de
posgrado, doctorados, maestrias y especialidades.
En el caso de los profesores experimentados se
encuestaron a 20 maestros y la mitad de ellos
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sefialaron tener mdas de 56 afios de edad, y
comentan estar proximos a jubilarse debido a que
cumplen con los afios de servicios establecidos en el
contrato de trabajo institucional, eran mas hombres
que mujeres, ademas el 50% participaban como
maestros de tiempo completo y el resto trabajaban
por hora, todos expresaron tener posgrado, la
mayoria en educacion.

En la entrevista ambos tipos de profesores
comentaron que iniciaron como docentes porqué
les gustaba, ademas de la ayuda econémica que les
representaba.

4.2. Dimension docencia

La dimensién de docencia es una de las mas grandes
areas donde se encuentran las necesidades
formativas de los docentes. Al realizar la
investigacion se detecté que el problema principal
en la planeacion de los profesores principiantes fue
la presion del tiempo para desarrollar los
contenidos, sélo el 25% dijo no tener dificultades,
los encuestados expresaron que la razoén fue el gran
ndmero de temas dentro de los programas y el
lapso para verlos fue muy corto (V. tabla 1). Un
aspecto observado en el estudio fue que pocos
maestros estan preocupados por aprender a hacer
una planeacién formal, debido a que de los mas de
300 profesores que conforman la planta docente
so6lo acuden a talleres aproximadamente 50; sin una
planeaciéon es dificil hacer una reflexion de la
practica, la cual permita identificar la razén de dicha
dificultad y como expresan Bohdérquez y Corchuelo
(2006) el analisis es lo que permite estar consciente
de las areas de oportunidad.

Respecto a los recursos didacticos vy
organizacion del aula ambos tipos de docentes
mostraron dreas de oportunidad en la disposicion
de recursos para organizar el trabajo en el aula,
donde el 66.7% de los maestros principiantes y el
40% de los experimentados tienen problema como
se observa la tabla 1, al ser una escuela muy grande
se cuenta con diversos recursos, pero debido a su
tamafio y poblacién no siempre son suficientes,
ademas sin una buena planeacion como Ila
comentada por Toro (2012) que ayude a pedir con
tiempo estos, sobre todo los digitales o electrénicos
que Blanco (2012) menciona.

En la tabla 1 se observa que en la metodologia de
trabajo los maestros principiantes en un 68.3%
mostraron tener problemas para mantener a los
estudiantes con expectativas e interés por la
materia, motivarlos y despertar la curiosidad
durante todo el curso, seglin las encuestas hechas a
docentes, lo anterior se relaciona con las estrategias
y técnicas empleadas por el docente, es decir, la
parte pedagdgica y andragdgica, Susacasa (2013)
hace referencia a una pedagogia médica, debido a
que cada ciencia tiene estrategias mas afines a las
competencias a desarrollar; en las entrevistas, se
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recabé que si se emplea una gran variedad de
estrategias de enseflanza-aprendizaje, en el caso de
los profesores noveles, y los experimentados
expresaron comenzar a variar las empleadas, pero
sigue dominando la clase magistral como Ttnica
estrategia, sin embargo, permiten mayor
participacion por parte de los discentes.

Tabla 1: Dimensién Docencia

(1) No representa NINGUN PROBLEMA; (2) Representa
UN LEVE PROBLEMA; (3) Representa UN
CONSIDERABLE PROBLEMA; (4) Representa UN GRAN
PROBLEMA, (5) Omitié

Preguntas 1 2 3 4 5

Estar Nov. | 25.0 | 458 | 20.8 | 8.3

presionado por
el tiempo en

que hay que | g, | 700 | 15,0 | 10.0 5.0
cubrir los
contenidos.

Disponer  de | Noy, | 33.3 | 50.0 | 16.7
recursos para

organizar el
trabajo en el EXp 60.0 30.0 5.0 5.0

aula.

Mantener a los

estudiantes Nov. | 41.7 | 458 | 83 | 4.2

con
expectativas e
interés por la
materia
durante todo el
curso.

Exp. | 60.0 | 35.0 5.0

Confeccionar

Nov. | 41.7 | 45.8 | 83 | 4.2
los

instrumentos
para evaluar a | Exp. | 60.0 | 35.0 | 5.0
los alumnos.

Fuente: Elaboracién propia con datos de investigacidon
de campo, 2017.

Un dato curioso es que en la encuesta ambos
tipos de profesores otorgaron menor relevancia a
recordar como enseflaban sus profesores como una
gufa para definir su estilo, lo cual es irdnico ya que
en la entrevista todos expresaron haber tomado
como referencias la forma de dar clases de sus
maestros, ya sea para replicarlos o no cometer los
mismos errores, lo cual no es malo, pero mostré lo
poco conscientes que estdn de la influencia de sus
antiguos profesores en ellos. Independientemente
de lo dicho, desde el punto de vista de los alumnos
los dos tipos de docentes fueron considerados como
buenos, ya que les explican, relacionan una materia
con otra, resuelven dudas, emplean ejemplos y
brindan asesorias.

En la evaluacién, tanto los principiantes (58.3%)
como los experimentados (40%), comentaron haber
tenido problemas al elaborar los instrumentos para
valorar los aprendizajes de los alumnos, en la tabla
1, y ademas el de mayor empleo fue el examen como
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se puede observar en la grafica 1, y éste es el tinico
elemento de evaluaciéon en muchos de los casos, a
pesar de que en dos generaciones de las cinco
encuestadas trabajan por competencias,
rectificando lo que dice Rodriguez (2004), se critica
la aplicaciéon de examen en el discurso, pero en la
practica se fomenta. No se solicita la eliminacién del
examen, lo que se pide es que no sea el unico
instrumento de evaluacién, ya que la mayoria de
ellos s6lo mide lo memorizado mas no las
competencias adquiridas.

Grafica 1. Elementos que contempla la evaluacién
por el docente novel y experimentado, segin
alumnos.

Fuentes: Elaboracion propia con datos de
investigacion de campo, 2017.

4.3. Dimension investigacién

La investigacién, es una actividad que se realiza
muy poco por los docentes en la Facultad, ya que
mas del 50% comunicaron tener complicaciones, la
causa principal es el apoyo financiero, sin embargo,
el dinero no debe ser una limitacién para hacer
investigacion, pues los estudios mdas impactantes
son los hechos en la institucién donde se quiere
modificar o mejorar alguna accién y para ello no es
necesario invertir demasiado, s6lo tiempo y mostrar
disposicion.

Se debe fomentar esta actividad con el propésito
de estudiar la practica docente y despertar la
reflexion en los profesores sobre su quehacer
educativo, que de acuerdo con Bohérquez y
Corchuelo (2006) se ve como un medio de mejora,
para ello se debe analizar la praxis, y el auto-
registro, propuesto por Garcia (1997), ayuda a
identificar las areas de oportunidad, y una vez
localizadas son objeto de atencién para
transformarlas en fortalezas. Todo lo anterior,
refuerza a Nieto y Ramoén (2014) al decir que se
aprende investigando.

4.4. Dimension tiempo

Respecto al tiempo los maestros noveles tuvieron
mayor dificultad para disponer de él y preparar

materiales didacticos, el 75% dijeron tener
problemas, coincidiendo con los resultados
obtenidos por Rubiano y Lamo (2011); y en los
seniors, en el 54%, su area de oportunidad fue
llegar puntual segin informacién proporcionada
por los alumnos, debido a los multiples empleos
ejercidos por los educadores, lo cual no permite
cumplir con la anatomia de la docencia retomada
por El Sahili (2012) donde el tiempo debe estar a
disposicion de la profesién docente, no verla como
un trabajo mas sino como su vocacién; en esta
ultima parte los entrevistados expresaron tener
vocacién pero también dijeron que la remuneracién
es muy poca y no les permite subsistir dignamente
por lo cual se ven en la necesidad de buscar otras
fuentes de ingreso.

4.5. Dimensién relaciones con comparfieros
de trabajo

En la relacién entre los docentes, se busca la
colaboracion desde las tareas mds simples como
planificar una sesién de clases hasta integrar grupos
de investigacion, las cuales fueron focos rojos en los
resultados, siendo los docentes juniors quienes
tienen mayor dificultad, en un 62.5% y 83.3%,
respectivamente en cada actividad. Dicha
colaboracion debe ser voluntaria y no artificial
como comenta Hargreaves (1999) para crear un
producto bueno y util para todos, ademas de
trabajar en disminuir el aislamiento docente,
hablado por El Sahili (2012). En la Facultad de
Medicina, por la falta de tiempo, la poca
colaboracién que existe es artificial, se requiere de
un oficio de la Direccidn, en el cual se les exija el
trabajo colegiado, existen algunas excepciones
como los casos de los docentes entrevistados.

Al trabajar de forma colaborativa se fomenta el
compafierismo y la necesidad de ayudar a quien
mas lo necesite, Guzmdan (2012) también lo expreso
en los resultados de su investigacion. En el caso de
la Facultad en estudio, la convivencia se percibe en
mayor proporcién en reuniones de academia,
ademas son escasos los profesores que se retinen en
la sala de maestros (destinado para la convivencia
de la planta docente) para platicar sobre su dia de
trabajo y compartir experiencias positivas vividas.

4.6. Dimension formacién

Al hablar de practica docente es inevitable tratar
sobre la formacién de la misma, en el caso de los
maestros noveles al tener poca experiencia docente
y formaciéon pedagoégica, el 62.5% dijo presentar
algin grado de dificultad como resultado de ello.
Pires (2011) relacioné dicha necesidad con el
choque a la realidad sufrida por los profesores
juniors, no es lo mismo dominar los conocimientos
y ser un buen médico a dar clases.
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Un punto a favor de la mentoria pedagogica, es
que los primeros profesores de la Facultad de
Medicina de la UAS fueron preparados por
educadores de la UNAM (Valdez, 2007), y los
comentarios hechos por los alumnos hacia estos
docentes son muy favorables (aun hay profesores
pioneros en la Facultad dando clases y los
estudiantes actuales se expresan muy bien de ellos,
de la misma manera lo hacen docentes que fueron
sus alumnos y que hoy son sus compafieros de
trabajo). En la Facultad, se intenta dar un
acompafiamiento de manera informal (Dioses,
2015), ya que algunos profesores experimentados
dan consejos a los compafieros nuevos, sin
embargo, es necesario formalizar dicha actividad
logrando un aprendizaje reciproco, todos tenemos
algo que ensefiar y al mismo tiempo aprender.

Un aspecto delicado y relacionado con la tutoria
pedagégica, es la seleccion de los profesores
experimentados que serdn mentores, ya que no
basta contar con décadas trabajando, es necesario
tener la vocaciéon de ayudar al companero en los
momentos dificiles, como son los primeros afios en
el ejercicio de la docencia, y no cualquier maestro
tiene el caracter. Lo anterior, es resaltado por el
entrevistado 1 al decir que no todos los maestros
experimentados pueden ser mentores, no cuentan
con el tiempo y disposicion para adquirir tal
responsabilidad, no se trata de saludarse todos los
dias y platicar unos cinco minutos, es adoptar a una
persona y ensefarle la profesiéon docente mediante
el ejemplo, la guia y amor a la docencia, lo cual
involucra donar tiempo familiar o de descanso para
apoyar, orientar y aconsejar a una persona menos
experta en el terreno educativo.

La formacién es la ultima de las dimensiones
debido a que una vez detectada la necesidad de
formarse, todas las anteriores indican en qué
retomando lo dicho por Perrenoud (2001), segin
los resultados fue la formacién pedagoégica en los
juniors, la cual repercute en estrategias para captar
el interés y lograr comprometer a los estudiantes;
ademas el acompafiamiento pedagdgico y la
microensefianza deben ponerse en practica, como
medio y recursos para mejorar la practica docente
de ambos tipos de educadores de forma
colaborativa.

4. Conclusiones
En la practica educativa, los profesores

experimentados y principiantes adquieren la
formaciéon docente, en la mayoria de las veces,
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mediante la experiencia, lo que Perales et al. (2002)
llaman “ensayo y error”, ;a cuantas generaciones de
estudiantes se les complicé su aprendizaje hasta
que el docente identific6 su estilo de ensefianza y
aprendié a adaptarlo a las caracteristicas de sus
estudiantes? La respuesta cambia segiin a quién se
le pregunte, hay maestros que les llevé uno o dos
afios, pero otros tardaron mads; debido a esto es
necesario identificar las necesidades formativas en
el primer afo de ejercicio docente y atenderlas de
inmediato para hacer estas vivencias agradables,
tanto para el alumno como el docente.

En el caso particular de los profesores de la
Facultad de Medicina en la Licenciatura en Médico
General de la UAS, se detectaron problemas en la
elaboracién de programas y planeaciones por
ambos tipos de docentes, y disposicion de recursos
para organizar el aula, sin embargo, son bien vistos
por los alumnos respecto a la organizacion; en la
metodologia los maestros seniors no presentaron
grandes dificultades segun las encuesta, pero en la
entrevista expresaron no lograr captar el interés de
los estudiantes, aspecto en el que también deben
trabajar los juniors por lo cual es necesario asistir a
cursos para mejorar su practica, las clases
magistrales son las mas empleadas y se combinan
con exposiciones realizadas por los alumnos previa
asignacién del tema por los profesores, métodos de
proyectos y estudios de caso; en la evaluacién
coincidieron que se requieren habilidades para
confeccionar instrumentos de evaluacion y detectar
el nivel de aprendizaje, de ahi que este factor sea
considerado como una area de oportunidad para
que la Unidad Académica organice cursos y talleres,
en dichas areas.

De los dos tipos de profesores, los novatos son
quienes tienen mas areas de oportunidad y como
actualmente la planta docente de la Facultad esta en
el relevo generacional es el momento idéneo para
prepararlos e incorporar a los experimentados en la
capacitacion, son ellos quienes deben preparar a sus
remplazos para que contribuyan en la formacién de
profesionales de calidad y en el prestigio de la
institucion educativa, a la cual ellos les brindaron
muchos afios de su vida, por ello se recomienda a la
institucion establecer un programa continuo de
acompafiamiento pedagdgico que coadyuve en la
incorporacion exitosa de los profesores noveles y en
el retiro digno de los profesores experimentados
que han cumplido su ciclo de servicio académico en
la facultad.
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